LaFaYeTTe

Promesa de servicio
Canal Tradicional

Condiciones para cumplir la promesa:

Nombre de la persona que recibe el pedido

Direccion de despacho

Teléfono de persona que recibe

Pagos:

Transferencia/depésito: Deben estar confirmados por cartera/tesoreriay
deben cubrir la totalidad del valor del pedido.

Contra Entrega: Aplica s6lo en Bogota (efectivo y datafono), Ecuador, Peru,
Costa Rica, Guatemala y México (Datafono). La promesa de servicio empieza

a partir de que se solicita el pedido.

Pagina web Lafayette (Colombia) o link de pago (Ecuador, solo tarjeta de
crédito): Informar al promotor tan pronto quede realizado el pago.

Clientes con Cupo de Crédito: Deben contar con cupo disponible que
cubra el monto total del pedido, ademas de estar activo en sistema y sin

facturas en mora.

Tiempos

DESTINO PROMESA

Bogota, Quito y Lima Entre 24 y 48 horas

Otras ciudades en Entre 48 y 72 horas
Colombia, Ecuador o Peru

San José, CDMX, Ciudad de Entre 24y 72 horas
Guatemala, otras ciudades

de Costa Rica, México y

Guatemala

LaFaYETTe

*Esta promesa aplica para el portafolio DI, recuerde validar tiempos para otras referencias. Deco




DI Ecuador

CATEGORIA £ NOM. BASE Total

- CORTINERIA ARYA
CASTILLA
FIORA
GAZA AFRICAR
GAZA NIEVE FR
HEMMA
PANDORA BO
PLAIN BLACKOUT
ROYAL
SELENE
SIGMA PLUS
VELO NIEVE ULTRA
VELO SUIZO CRUSHED
VELO SUIZO PLUS
VERONA

Total CORTINERIA

- TAPICERIA BUENOS AIRES
CANVAS ECOR
HABANNA
PARADISO
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Total TAPICERIA

- SALUD KASAC
Total SALUD

Total general
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Cierre consolidado:
Lunes y Jueves 11:00 am

LaFayeTTe

*Dl actualizado a noviembre 2023 DeCO




CATEGORIA M NOM. BASE A4 Total
- CORTINERIA CASTILLA
ROYAL
SELENE
VELO NIEVE ULTRA
VELO SUIZO PLUS
Total CORTINERIA
- TAPICERIA PARADISO
Total TAPICERIA
Total general
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Cierre consolidado:
Jueves 5:00pm

LaFayeTTe

*Dl actualizado a noviembre 2023 DeCO




DI Costa Rica

CATEGORIA EX NOM. BASE Jd Total

- TAPICERIA HABANNA 2
OXFORD 1
PARADISO 1
TERCIOPELO FRANCES 6
Total TAPICERIA 10
- CORTINERIA PANDORA BO 1
SELENE 2
SIGMA PLUS 1
VELO NIEVE ULTRA 1
Total CORTINERIA 5
Total general 15

Cierre consolidado:
Martes 2:00pm

LaFayeTTe

*Dl actualizado a noviembre 2023 DeCO




CATEGORIA [ BASE d Total |

- TAPICERIA BABAR
CANVAS ECOR
HABANNA
OXFORD
PARADISO ESTAMPADO
PARADISO UNICOLOR
TERCIOPELO FRANCES
Total TAPICERIA
- CORTINERIA GAZA AFRICAR
GAZA NIEVE FR
HEMMA
PANDORA BO
PLAIN BLACKOUT
SIGMA PLUS
Total CORTINERIA
Total general
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Cierre consolidado:
Martes 11:59 pm y Viernes 5:00pm

LaFayeTTe

*Dl actualizado a noviembre 2023 DeCO



CATEGORIA E!
- CORTINERIA

Total CORTINERIA
- TAPICERIA

Total TAPICERIA

NOM. BASE Total
ARYA
CASTILLA
FIORA
GAZA AFRICA R
GAZA NIEVE FR
HEMMA
LUNA BO
PANDORA BO
PRIMAVERA BO
ROYAL
SELENE
SIGMA PLUS
VELO NIEVE ULTRA
VELO SUIZO PLUS
VELO ZEN R

CANVAS ECO R
FIDENZA
PARADISO 12
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Total general

Cierre consolidado:
Martes 12:00m

*Dl actualizado a noviembre 2023

LaFayeTTe



